
Fragebogen zur Eignungsprüfung

Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
chtung

1 Zulassung Angebote

1.1 Eignungs- und Angebotsprüfung

1.1.1 Eignungskriterien

1.1.1.1 Wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfähigkeit

I 1.1.1.1.1 Jahresumsatz (gesamt)
Angabe des jeweiligen Jahresumsatzes der
letzten drei abgeschlossenen
Geschäftsjahre in Euro netto.

Die Angabe hat getrennt nach sämtlichen
beteiligten Unternehmen zu erfolgen.

A 1.1.1.1.2 Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung
(Ist Ausschlusskriterium)
Erklärung, dass eine Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit den
geforderten Mindestdeckungssummen
vorliegt bzw. dass eine solche Versicherung
spätestens unverzüglich nach Erhalt des
Zuschlages abgeschlossen wird.

Mindestdeckungssummen (im Falle einer
Bewerber-/Bietergemeinschaft je Mitglied):
- Personenschäden € 1.000.000,-
- Sachschäden € 1.000.000,-
- Vermögensschäden € 500.000,-

Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben;
abweichende Antworten führen zum
Ausschluss.

"Ich erkläre, dass ich/wir eine
entsprechende Versicherung bereits habe/n
bzw. dass ich/wir eine solche Versicherung
mit den oben genannten Summen
spätestens unverzüglich nach Erhalt des
Zuschlages abschließen werde/n."

(Der Auftraggeber behält sich vor, nach
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Erteilung des Zuschlags eine aktuelle
Versicherungsbescheinigung anzufordern.)

1.1.1.2 Technische und berufliche
Leistungsfähigkeit

1.1.1.2.1 Angaben zum Unternehmen

I 1.1.1.2.1.1 Unternehmenskonstellation und
Auftragserbringung
Angabe und Darstellung sämtlicher
beteiligter Unternehmen inkl. Aufteilung der
Aufgabengebiete.

Stellen Sie die Konstellation dar, in der Sie
anbieten werden (Einzelbieter oder
Bietergemeinschaft), und beschreiben Sie
alle beteiligten Unternehmen. Stellen Sie
darüber hinaus dar in welcher Konstellation
die Aufgabengebiete abgedeckt werden,
d.h. wer welche Teile des Auftrags konkret
übernimmt (Überschneidungen,
Doppelungen und Mehrfachnennungen sind
möglich).

Geben Sie dabei auch an welche Teile des
Auftrags ggf. an Unterauftragnehmer
vergeben werden sollen und benennen Sie
diese Unternehmen. Falls das Benennen
der Unterauftragnehmer nicht möglich oder
nicht zumutbar ist, sind die Gründe hierfür
zu erläutern.

Werden zur Erfüllung der erforderlichen
wirtschaftlichen und finanziellen sowie
technischen und beruflichen
Leistungsfähigkeit die Kapazitäten anderer
Unternehmen im Wege der Eignungsleihe
(gem. § 47 VgV) in Anspruch genommen,
so sind hier zwingend alle diese
Unternehmen zu benennen. Zusätzlich ist
für jedes das ausgefüllte und
unterschriebene Dokument "Erklärung
Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe"
mit dem Teilnahmeantrag/Angebot über die
Funktion "Datei importieren" im
Bietercockpit einzureichen.

1.1.1.2.2 Angaben zum Personal

A
1.1.1.2.2.1

Mitarbeiterzahl (auftragsbezogen)
(Ist Ausschlusskriterium)
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Angabe der jeweils durchschnittlichen
Anzahl der festangestellten Mitarbeiter
(auftragsbezogen) der letzten drei
abgeschlossenen Geschäftsjahre.

Mindestanzahl (auftragsbezogen) je
angegebenem Geschäftsjahr: 3 Personen

Die Angabe hat getrennt nach sämtlichen
beteiligten Unternehmen zu erfolgen.

1.1.1.2.3 Referenzen

B
1.1.1.2.3.1

Erfahrung mit europaweiten
Ausschreibungen nach der
Vergabeverordnung (VgV)
Haben Sie in den Jahren 2017-2019 ITK
Technik im Rahmen einer europaweiten
Ausschreibung nach der
Vergabeverordnung (VgV) ausgeschrieben
oder bearbeiten Sie gerade eine derartige
Ausschreibung, welche mindestens bereits
veröffentlicht wurde?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Falls ja, geben Sie bitte folgende Angaben
zur Referenz ab:
1. Referenzkunde mit Ansprechpartner
(Telefonnummer und E-Mail-Adresse)
2. Zeitraum der Aufgabenerfüllung,
3. inhaltliche Darstellung der wesentlichen
Leistungen mit Wert, Umfang bzw.
Mengenangaben

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

82 GP

1.1.1.2.3.2 Referenz 1

A
1.1.1.2.3.2.
1

Mindestangaben zu Referenz 1
(Ist Ausschlusskriterium)
Angaben zur Referenz (Kunde mit
Ansprechpartner, Zeitraum der
Aufgabenerfüllung, inhaltliche Darstellung
der wesentlichen Leistungen mit Wert,
Umfang bzw. Mengenangaben), die die
genannten Mindestanforderungen erfüllen.
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Folgende Leistung muss beim
Referenzkunden erbracht worden sein:
Beratung im Rahmen der Einführung einer
VoIP/UCC Gesamtlösung

Anforderungen an den Zeitraum:
Erbringung der Leistung in den letzten drei
Jahren.

Zu jeder Referenz sind folgende Angaben
zu machen:
1. Angabe des jeweiligen Referenzkunden
mit Ansprechpartner_in (Telefonnummer
und E-Mail-Adresse).
2. Beschreibung des Referenzkunden im
Hinblick auf die Erfüllung der o.g.
Anforderungen an die Referenzkunden.
3. Zeitraum der Aufgabenerfüllung
(innerhalb der letzten drei Jahre, jeweils
Monat und Jahr angeben).
4. Darstellung der erbrachten Leistungen
mit Wert, Umfang bzw. Mengenangaben
(falls einschlägig, getrennt nach den
beteiligten Unternehmen)
5. Detaillierte Beschreibung der
Leistungserbringung im Hinblick auf die
Erfüllung der o.g. Anforderungen an die
Leistung/Leistungserbringung.

Hinweise:
Gewertet wird die Referenz nur, wenn sie
innerhalb von drei Jahren vor dem Ablauf
der Angebotsfrist abgeschlossen worden
ist. Ein laufendes Referenzprojekt wird nur
gewertet, wenn es mindestens ein halbes
Jahr Laufzeit aufweist.

Die Referenz ist mit allen geforderten
Angaben darzustellen. Vermischung von
Referenzen, unklare Verweise und
ähnliches sind zu vermeiden. Können
Angaben nicht eindeutig zugeordnet
werden, kann die Referenz nicht gewertet
werden.

B
1.1.1.2.3.2.
2

Vergabe eines öffentlichen Auftrags zu
Referenz 1
Handelt es sich bei dieser Referenz um die
Vergabe eines öffentlichen Auftrags
(überschwellig oder unterschwellig)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

20 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Die Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.2.
3

Standorte im Rahmen der Gesamtlösung
zu Referenz 1
Geben Sie an, wie viele Standorte vom
Referenzgeber im Rahmen der
Gesamtlösung realisiert wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der versorgten
Standorte an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
versorgte Standorte # 500 Standorte: 10
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 300 Standorte: 6
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 200 Standorte: 4
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 100 Standorte: 2
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte < 100 Standorte: 0
Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.2.
4

polizeiliche Anforderungen zu Referenz
1
Beinhaltet die Referenz die Umsetzung von
polizeilichen Anforderungen (d.h.
Ausnahmesituationen, vergleichbar zu
besonderen Lagen / kritischen Einsätzen /
Großeinsätzen im Bereich z.B. der
Bundeswehr, THW oder chemischen
Unfällen in der Großindustrie, etc.?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.2.
5

Teilnehmerversorgung zu Referenz 1
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz im Rahmen der Gesamtlösung
versorgt wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der Teilnehmer
an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:

20 GP
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# 20.000 Teilnehmer: 10 Bewertungspunkte
(BP)
# 10.000 Teilnehmer: 6 Bewertungspunkte
(BP)
# 5.000 Teilnehmer: 4 Bewertungspunkte
(BP)
< 5.000 Teilnehmer: 0 Bewertungspunkte
(BP)

B
1.1.1.2.3.2.
6

Teilnehmerumstellung zu Referenz 1
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz von dem Referenzgeber pro
Zeiteinheit (Jahr) umgestellt wurde, d.h.
durch die Gesamtlösung neu versorgt
wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der umgestellten
Teilnehmer pro Jahr an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
# 10.000 Teilnehmer/Jahr: 10
Bewertungspunkte (BP)
# 8.000 Teilnehmer/Jahr: 8
Bewertungspunkte (BP)
# 6.000 Teilnehmer/Jahr: 6
Bewertungspunkte (BP)
# 4.000 Teilnehmer/Jahr: 4
Bewertungspunkte (BP)
< 4.000 Teilnehmer/Jahr: 0
Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.2.
7

TK-System zu Referenz 1
Umfasst die Referenz die Lieferung,
Installation, Inbetriebsetzung und Betrieb/
Service eines hochverfügbaren TK-Systems
mit Einsatz von dezentralen Gateways für
Amtszugang und Survivability?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

30 GP

B
1.1.1.2.3.2.
8

Rechenzentren zu Referenz 1
Umfasst die Referenz die georedundant
verteilte und über Layer3-Netze gekoppelte
Rechenzentren für das zentrale TK-System
(1:1-Aufbau)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

8 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.2.
9

Applikationen und Dienste I zu Referenz
1
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Unified
Messaging System (UMS) und/oder die
Realisierung der Applikation Telephony
Integration (CTI) oder keine der beiden
Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Unified Messaging System
(UMS):
+6 Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Telephony Integration (CTI):
+4 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

40 GP

B
1.1.1.2.3.2.
10

Applikationen und Dienste II zu Referenz
1
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie Bitte geben Sie an, ob es
sich um die Realisierung der Appliktation
Outlook Integration und/oder die
Realisierung der Applikation
Videokonferenzsystem oder keine der
beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Outlook Integration:
+4 Bewertungspunkte (BP)
Applikation Videokonferenzsystem:
+6 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

40 GP

B
1.1.1.2.3.2.
11

Applikationen und Dienste III zu
Referenz 1
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz

40 GP
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realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Mobil
Integration und/oder die Realisierung der
Applikation Alarmierungssystem oder keine
der beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Appliktation Mobil Integration:
+8 Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Alarmierungssystem:
+2 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.2.
12

Server- und Storagesysteme zu Referenz
1
Wurden die Server- und Storagesysteme,
die für die Virtualisierung von zentralen
Systemapplikationen (Call Control,
VoiceMail, usw.) notwendig sind, durch den
Referenzgeber ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

8 GP

B
1.1.1.2.3.2.
13

SIP-Trunks zu Referenz 1
Wurden von dem Referenzgeber zentrale
SIP-Trunks als hochverfügbare Breakout/
Breakin zum öffentlichen Netz bzw. zum
SIP Service Provider ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.2.
14

Notrufffähigkeit, Notrufabsetzen zu
Referenz 1
Wurde von dem Referenznehmer die
Notruffähigkeit mit rückrufbarer Rufnummer
und Lokalisierung des Notrufabsetzenden
über einen zentralen SIP-Trunk
ausgeschrieben?

20 GP
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Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

1.1.1.2.3.3 Referenz 2

A
1.1.1.2.3.3.
1

Mindestangaben zu Referenz 2
(Ist Ausschlusskriterium)
Angaben zur Referenz (Kunde mit
Ansprechpartner, Zeitraum der
Aufgabenerfüllung, inhaltliche Darstellung
der wesentlichen Leistungen mit Wert,
Umfang bzw. Mengenangaben), die die
genannten Mindestanforderungen erfüllen.

Folgende Leistung muss beim
Referenzkunden erbracht worden sein:
Beratung im Rahmen der Einführung einer
VoIP/UCC Gesamtlösung

Anforderungen an den Zeitraum:
Erbringung der Leistung in den letzten drei
Jahren.

Zu jeder Referenz sind folgende Angaben
zu machen:
1. Angabe des jeweiligen Referenzkunden
mit Ansprechpartner_in (Telefonnummer
und E-Mail-Adresse).
2. Beschreibung des Referenzkunden im
Hinblick auf die Erfüllung der o.g.
Anforderungen an die Referenzkunden.
3. Zeitraum der Aufgabenerfüllung
(innerhalb der letzten drei Jahre, jeweils
Monat und Jahr angeben).
4. Darstellung der erbrachten Leistungen
mit Wert, Umfang bzw. Mengenangaben
(falls einschlägig, getrennt nach den
beteiligten Unternehmen)
5. Detaillierte Beschreibung der
Leistungserbringung im Hinblick auf die
Erfüllung der o.g. Anforderungen an die
Leistung/Leistungserbringung.

Hinweise:
Gewertet wird die Referenz nur, wenn sie
innerhalb von drei Jahren vor dem Ablauf
der Angebotsfrist abgeschlossen worden
ist. Ein laufendes Referenzprojekt wird nur
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gewertet, wenn es mindestens ein halbes
Jahr Laufzeit aufweist.

Die Referenz ist mit allen geforderten
Angaben darzustellen. Vermischung von
Referenzen, unklare Verweise und
ähnliches sind zu vermeiden. Können
Angaben nicht eindeutig zugeordnet
werden, kann die Referenz nicht gewertet
werden.

B
1.1.1.2.3.3.
2

Vergabe eines öffentlichen Auftrags zu
Referenz 2
Handelt es sich bei dieser Referenz um die
Vergabe eines öffentlichen Auftrags
(überschwellig oder unterschwellig)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Die Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.3.
3

Standorte im Rahmen der Gesamtlösung
zu Referenz 2
Geben Sie an, wie viele Standorte vom
Referenzgeber im Rahmen der
Gesamtlösung realisiert wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der versorgten
Standorte an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
versorgte Standorte # 500 Standorte: 10
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 300 Standorte: 6
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 200 Standorte: 4
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 100 Standorte: 2
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte < 100 Standorte: 0
Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.3.
4

polizeiliche Anforderungen zu Referenz
2
Beinhaltet die Referenz die Umsetzung von
polizeilichen Anforderungen (d.h.
Ausnahmesituationen, vergleichbar zu
besonderen Lagen / kritischen Einsätzen /
Großeinsätzen im Bereich z.B. der
Bundeswehr, THW oder chemischen

20 GP
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Unfällen in der Großindustrie, etc.?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.3.
5

Teilnehmerversorgung zu Referenz 2
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz im Rahmen der Gesamtlösung
versorgt wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der Teilnehmer
an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
# 20.000 Teilnehmer: 10 Bewertungspunkte
(BP)
# 10.000 Teilnehmer: 6 Bewertungspunkte
(BP)
# 5.000 Teilnehmer: 4 Bewertungspunkte
(BP)
< 5.000 Teilnehmer: 0 Bewertungspunkte
(BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.3.
6

Teilnehmerumstellung zu Referenz 2
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz von dem Referenzgeber pro
Zeiteinheit (Jahr) umgestellt wurde, d.h.
durch die Gesamtlösung neu versorgt
wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der umgestellten
Teilnehmer pro Jahr an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
# 10.000 Teilnehmer/Jahr: 10
Bewertungspunkte (BP)
# 8.000 Teilnehmer/Jahr: 8
Bewertungspunkte (BP)
# 6.000 Teilnehmer/Jahr: 6
Bewertungspunkte (BP)
# 4.000 Teilnehmer/Jahr: 4
Bewertungspunkte (BP)
< 4.000 Teilnehmer/Jahr: 0
Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.3.
7

TK-System zu Referenz 2
Umfasst die Referenz die Lieferung,
Installation, Inbetriebsetzung und Betrieb/

30 GP
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Service eines hochverfügbaren TK-Systems
mit Einsatz von dezentralen Gateways für
Amtszugang und Survivability?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.3.
8

Rechenzentren zu Referenz 2
Umfasst die Referenz die georedundant
verteilte und über Layer3-Netze gekoppelte
Rechenzentren für das zentrale TK-System
(1:1-Aufbau)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

8 GP

B
1.1.1.2.3.3.
9

Applikationen und Dienste I zu Referenz
2
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Unified
Messaging System (UMS) und/oder die
Realisierung der Applikation Telephony
Integration (CTI) oder keine der beiden
Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Unified Messaging System
(UMS):
+6 Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Telephony Integration (CTI):
+4 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

40 GP

B
1.1.1.2.3.3.
10

Applikationen und Dienste II zu Referenz
2
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

40 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
chtung

Bitte geben Sie Bitte geben Sie an, ob es
sich um die Realisierung der Appliktation
Outlook Integration und/oder die
Realisierung der Applikation
Videokonferenzsystem oder keine der
beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Outlook Integration:
+4 Bewertungspunkte (BP)
Applikation Videokonferenzsystem:
+6 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.3.
11

Applikationen und Dienste III zu
Referenz 2
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Mobil
Integration und/oder die Realisierung der
Applikation Alarmierungssystem oder keine
der beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Appliktation Mobil Integration: +8
Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Alarmierungssystem: +2
Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen: 0
Bewertungspunkte (BP)

40 GP

B
1.1.1.2.3.3.
12

Server- und Storagesysteme zu Referenz
2
Wurden die Server- und Storagesysteme,
die für die Virtualisierung von zentralen
Systemapplikationen (Call Control,
VoiceMail, usw.) notwendig sind, durch den
Referenzgeber ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

8 GP

B
1.1.1.2.3.3.

SIP-Trunks zu Referenz 2
Wurden von dem Referenzgeber zentrale

20 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
chtung

13 SIP-Trunks als hochverfügbare Breakout/
Breakin zum öffentlichen Netz bzw. zum
SIP Service Provider ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.3.
14

Notrufffähigkeit, Notrufabsetzen zu
Referenz 2
Wurde von dem Referenznehmer die
Notruffähigkeit mit rückrufbarer Rufnummer
und Lokalisierung des Notrufabsetzenden
über einen zentralen SIP-Trunk
ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

1.1.1.2.3.4 Referenz 3

A
1.1.1.2.3.4.
1

Mindestangaben zu Referenz 3
(Ist Ausschlusskriterium)
Angaben zur Referenz (Kunde mit
Ansprechpartner, Zeitraum der
Aufgabenerfüllung, inhaltliche Darstellung
der wesentlichen Leistungen mit Wert,
Umfang bzw. Mengenangaben), die die
genannten Mindestanforderungen erfüllen.

Folgende Leistung muss beim
Referenzkunden erbracht worden sein:
Beratung im Rahmen der Einführung einer
VoIP/UCC Gesamtlösung

Anforderungen an den Zeitraum:
Erbringung der Leistung in den letzten drei
Jahren.

Zu jeder Referenz sind folgende Angaben
zu machen:
1. Angabe des jeweiligen Referenzkunden
mit Ansprechpartner_in (Telefonnummer
und E-Mail-Adresse).
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
chtung

2. Beschreibung des Referenzkunden im
Hinblick auf die Erfüllung der o.g.
Anforderungen an die Referenzkunden.
3. Zeitraum der Aufgabenerfüllung
(innerhalb der letzten drei Jahre, jeweils
Monat und Jahr angeben).
4. Darstellung der erbrachten Leistungen
mit Wert, Umfang bzw. Mengenangaben
(falls einschlägig, getrennt nach den
beteiligten Unternehmen)
5. Detaillierte Beschreibung der
Leistungserbringung im Hinblick auf die
Erfüllung der o.g. Anforderungen an die
Leistung/Leistungserbringung.

Hinweise:
Gewertet wird die Referenz nur, wenn sie
innerhalb von drei Jahren vor dem Ablauf
der Angebotsfrist abgeschlossen worden
ist. Ein laufendes Referenzprojekt wird nur
gewertet, wenn es mindestens ein halbes
Jahr Laufzeit aufweist.

Die Referenz ist mit allen geforderten
Angaben darzustellen. Vermischung von
Referenzen, unklare Verweise und
ähnliches sind zu vermeiden. Können
Angaben nicht eindeutig zugeordnet
werden, kann die Referenz nicht gewertet
werden.

B
1.1.1.2.3.4.
2

Vergabe eines öffentlichen Auftrags zu
Referenz 3
Handelt es sich bei dieser Referenz um die
Vergabe eines öffentlichen Auftrags
(überschwellig oder unterschwellig)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Die Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.4.
3

Standorte im Rahmen der Gesamtlösung
zu Referenz 3
Geben Sie an, wie viele Standorte vom
Referenzgeber im Rahmen der
Gesamtlösung realisiert wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der versorgten
Standorte an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt

20 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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bewertet:
versorgte Standorte # 500 Standorte: 10
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 300 Standorte: 6
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 200 Standorte: 4
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte # 100 Standorte: 2
Bewertungspunkte (BP)
versorgte Standorte < 100 Standorte: 0
Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.4.
4

polizeiliche Anforderungen zu Referenz
3
Beinhaltet die Referenz die Umsetzung von
polizeilichen Anforderungen (d.h.
Ausnahmesituationen, vergleichbar zu
besonderen Lagen / kritischen Einsätzen /
Großeinsätzen im Bereich z.B. der
Bundeswehr, THW oder chemischen
Unfällen in der Großindustrie, etc.?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.4.
5

Teilnehmerversorgung zu Referenz 3
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz im Rahmen der Gesamtlösung
versorgt wurden.

Bitte geben Sie die Anzahl der Teilnehmer
an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
# 20.000 Teilnehmer: 10 Bewertungspunkte
(BP)
# 10.000 Teilnehmer: 6 Bewertungspunkte
(BP)
# 5.000 Teilnehmer: 4 Bewertungspunkte
(BP)
< 5.000 Teilnehmer: 0 Bewertungspunkte
(BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.4.
6

Teilnehmerumstellung zu Referenz 3
Geben Sie an, wie viele Teilnehmer in der
Referenz von dem Referenzgeber pro
Zeiteinheit (Jahr) umgestellt wurde, d.h.
durch die Gesamtlösung neu versorgt
wurden.

20 GP
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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Bitte geben Sie die Anzahl der umgestellten
Teilnehmer pro Jahr an.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
# 10.000 Teilnehmer/Jahr: 10
Bewertungspunkte (BP)
# 8.000 Teilnehmer/Jahr: 8
Bewertungspunkte (BP)
# 6.000 Teilnehmer/Jahr: 6
Bewertungspunkte (BP)
# 4.000 Teilnehmer/Jahr: 4
Bewertungspunkte (BP)
< 4.000 Teilnehmer/Jahr: 0
Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.4.
7

TK-System zu Referenz 3
Umfasst die Referenz die Lieferung,
Installation, Inbetriebsetzung und Betrieb/
Service eines hochverfügbaren TK-Systems
mit Einsatz von dezentralen Gateways für
Amtszugang und Survivability?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

30 GP

B
1.1.1.2.3.4.
8

Rechenzentren zu Referenz 3
Umfasst die Referenz die georedundant
verteilte und über Layer3-Netze gekoppelte
Rechenzentren für das zentrale TK-System
(1:1-Aufbau)?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

8 GP

B
1.1.1.2.3.4.
9

Applikationen und Dienste I zu Referenz
3
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Unified
Messaging System (UMS) und/oder die

40 GP
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Realisierung der Applikation Telephony
Integration (CTI) oder keine der beiden
Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Unified Messaging System
(UMS):
+6 Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Telephony Integration (CTI):
+4 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.4.
10

Applikationen und Dienste II zu Referenz
3
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie Bitte geben Sie an, ob es
sich um die Realisierung der Appliktation
Outlook Integration und/oder die
Realisierung der Applikation
Videokonferenzsystem oder keine der
beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Applikation Outlook Integration:
+4 Bewertungspunkte (BP)
Applikation Videokonferenzsystem:
+6 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:
0 Bewertungspunkte (BP)

40 GP

B
1.1.1.2.3.4.
11

Applikationen und Dienste III zu
Referenz 3
Welche Applikationen und Dienste wurden
vom Referenznehmer in der Referenz
realisiert?

Bitte geben Sie an, ob es sich um die
Realisierung der Appliktation Mobil
Integration und/oder die Realisierung der
Applikation Alarmierungssystem oder keine
der beiden Applikationen handelt.

Die Erfüllung diese Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
Appliktation Mobil Integration:
+8 Bewertungspunkte (BP)
Applikaktion Alarmierungssystem:
+2 Bewertungspunkte (BP)
keine von beiden Applikationen:

40 GP
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0 Bewertungspunkte (BP)

B
1.1.1.2.3.4.
12

Server- und Storagesysteme zu Referenz
3
Wurden die Server- und Storagesysteme,
die für die Virtualisierung von zentralen
Systemapplikationen (Call Control,
VoiceMail, usw.) notwendig sind, durch den
Referenzgeber ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

8 GP

B
1.1.1.2.3.4.
13

SIP-Trunks zu Referenz 3
Wurden von dem Referenzgeber zentrale
SIP-Trunks als hochverfügbare Breakout/
Breakin zum öffentlichen Netz bzw. zum
SIP Service Provider ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

B
1.1.1.2.3.4.
14

Notrufffähigkeit, Notrufabsetzen zu
Referenz 3
Wurde von dem Referenznehmer die
Notruffähigkeit mit rückrufbarer Rufnummer
und Lokalisierung des Notrufabsetzenden
über einen zentralen SIP-Trunk
ausgeschrieben?

Bitte beantworten Sie die Frage mit ja oder
nein.

Eine Erfüllung des Kriteriums wird wie folgt
bewertet:
ja: 10 Bewertungspunkte (BP)
nein: 0 Bewertungspunkte (BP)

20 GP

1.1.1.3 Eigenerklärungen

A 1.1.1.3.1 Erklärung zu den Ausschlussgründen
gem. §§ 123,124 GWB
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
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Bezeichnung Antwort Kriteriengewi
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"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben.

"Ich/Wir erkläre(n), dass die
Voraussetzungen der zwingenden bzw.
fakultativen Ausschlussgründe nach §§
123, 124 GWB nicht vorliegen."

Kann diese Erklärung nicht abgegeben
werden, da die oben genannten
Voraussetzungen nicht erfüllt sind, sind die
Maßnahmen zur Selbstreinigung gem. §
125 GWB, die trotzdem eine
Berücksichtigung des Teilnahmeantrags/
Angebots ermöglichen, anzugeben und auf
Verlangen nachzuweisen.

A 1.1.1.3.2 Erklärung zur illegalen Beschäftigung
von Arbeitskräften
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben.

"Ich/Wir erkläre/n, dass ich/wir wegen
illegaler Beschäftigung von Arbeitskräften
weder mit einer Freiheitsstrafe von mehr als
drei Monaten oder einer Geldstrafe von
mehr als 90 Tagessätzen oder einer
Geldbuße von wenigstens 2.500 Euro
belegt worden bin/sind noch ein Straf- oder
Bußgeldverfahren gegen mich/uns
anhängig ist. Den Einsatz von
Unterauftragnehmern mache/n ich/wir
davon abhängig, dass diese eine
gleichartige Eigenerklärung abgeben."

Kann diese Erklärung nicht abgegeben
werden, da die oben genannten
Voraussetzungen nicht erfüllt sind, sind die
Maßnahmen zur Wiederherstellung der
Zuverlässigkeit, die trotzdem eine
Berücksichtigung des Teilnahmeantrags/
Angebots ermöglichen, anzugeben und auf
Verlangen nachzuweisen.

A 1.1.1.3.3 Erklärung zum AEntG und MiLoG
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben.

"Ich/Wir erkläre/n, dass weder unser
Unternehmen noch Vertreter unseres
Unternehmens wegen Verstoßes gegen
das Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AEntG)
oder das Mindestlohngesetz (MiLoG) mit
einer Geldbuße von mindestens 2.500 Euro
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belegt wurden. Mir/Uns ist bekannt, dass
der Auftraggeber auch im Falle dieser
Eigenerklärung zusätzliche Auskünfte aus
dem Gewerbezentralregister anfordern
kann und bei Zuschlägen ab einem Wert
von 30.000 Euro regelmäßig anfordert. Den
Einsatz von Unterauftragnehmern oder
Verleihern mache ich/machen wir davon
abhängig, dass diese eine gleichartige
Eigenerklärung abgeben."

Kann diese Erklärung nicht abgegeben
werden, da die oben genannten
Voraussetzungen nicht erfüllt sind, sind die
Maßnahmen zur Wiederherstellung der
Zuverlässigkeit, die trotzdem eine
Berücksichtigung des Teilnahmeantrags/
Angebots ermöglichen, anzugeben und auf
Verlangen nachzuweisen.

A 1.1.1.3.4 Erklärung zur Verschwiegenheit
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben;
abweichende Antworten führen zum
Ausschluss.

"Ich/Wir verpflichte/n mich/uns, über alle
während oder im Zusammenhang mit dem
abzuschließenden Vertrag bekannt
werdenden Geschäfts- und
Betriebsgeheimnisse, personenbezogenen
Daten sowie sonstige geschäftliche bzw.
betriebliche Tatsachen, sofern sie nicht
offenkundig sind, während und nach
Beendigung des Vertragsverhältnisses
Stillschweigen zu bewahren.

Ich/Wir verpflichte/n mich/uns weiter, alle
bei uns beschäftigten und im Verfahren
involvierten Personen sowie alle von mir/
uns sonst zur Leistungserbringung
eingesetzten dritten Personen, seien es
natürliche oder juristische Personen,
entsprechend zur Verschwiegenheit zu
verpflichten und dafür Sorge zu tragen,
dass den entsprechenden Verpflichtungen
nachgekommen wird."

A 1.1.1.3.5 Schutzerklärung zur Scientology-
Organisation (öAScientO)
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" werden folgende Erklärungen
abgegeben; abweichende Antworten führen
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zum Ausschluss.

"1. Erklärung zum Vergabeverfahren:
Der Bewerber/Bieter nimmt zur Kenntnis,
dass die Nichtabgabe der Erklärung nach
Nummer 2 oder die Abgabe einer
wissentlich falschen Erklärung den
Ausschluss von diesem Vergabeverfahren
zur Folge hat."

"2. Erklärung für den Fall der
Zuschlagserteilung:
2.1 Der Bewerber/Bieter versichert,
- dass er gegenwärtig sowie während der
gesamten Vertragsdauer die Technologie
von L. Ron Hubbard nicht anwendet, lehrt
oder in sonstiger Weise verbreitet, er keine
Kurse oder Seminare nach dieser
Technologie besucht und Beschäftigte oder
sonst zur Erfüllung des Vertrags
eingesetzte Personen keine Kurse oder
Seminare nach dieser Technologie
besuchen lässt;
- dass nach seiner Kenntnis keine der zur
Erfüllung des Vertrags eingesetzten
Personen die Technologie von L. Ron
Hubbard anwendet, lehrt oder in sonstiger
Weise verbreitet oder Kurse oder Seminare
nach dieser Technologie besucht.
2.2 Der Bewerber/Bieter verpflichtet sich,
solche zur Erfüllung des Vertrags
eingesetzte Personen von der weiteren
Durchführung des Vertrags unverzüglich
auszuschließen, die während der
Vertragsdauer die Technologie von L. Ron
Hubbard anwenden, lehren, in sonstiger
Weise verbreiten oder Kurse oder Seminare
nach dieser Technologie besuchen.
2.3 Die Abgabe einer wissentlich falschen
Erklärung nach Nummer 2.1 sowie ein
Verstoß gegen die Verpflichtung nach
Nummer 2.2 berechtigt den Auftraggeber
zur Kündigung aus wichtigem Grund ohne
Einhaltung einer Frist. Weitergehende
Rechte des Auftraggebers bleiben
unberührt."

Hinweis nach Art. 16 Abs. 3 des
Bayerischen Datenschutzgesetzes:
Hinsichtlich des Zwecks der
Schutzerklärung wird auf die
Bekanntmachung der Bayerischen
Staatsregierung vom 29. Oktober 1996
verwiesen.
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A 1.1.1.3.6 Erklärung zur Nichtbeteiligung /
Nichtabgabe eines Angebots
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben;
eine abweichende Antwort führt zum
Ausschluss.

"Erklärung zum Vergabeverfahren:
Der/die Bieter/Bietergemeinschaft wird sich
im Falle der Zuschlagserteilung für das
folgende Vergabeverfahren, im Rahmen
dessen er/sie die Beratung mit diesem
Auftrag übernimmt, nicht bewerben oder ein
Angebot abgeben."

A 1.1.1.3.7 Erklärung der Gewährleistung von §6
VgV
(Ist Ausschlusskriterium)
Mit der Beantwortung dieses Kriteriums mit
"Ja" wird folgende Erklärung abgegeben;
abweichende Antworten führen zum
Ausschluss.

"Ich/Wir verpflichte/n mich/uns im Falle der
Zuschlagserteilung, dass im Rahmen von
Beratungen und sonstigen
Geschäftsbeziehungen durch mich/uns
oder von mir/uns zur Leistungserbringung
eingesetzter dritter Personen, seien es
natürliche oder juristische Personen, § 6
VgV Genüge getragen wird."
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